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หนังสือแจ*งการประมวลผลข*อมูลส6วนบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

(สำหรับการรับบริการทางการแพทย1และสาธารณสุข) 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขในฐานะผูAควบคุมขAอมูลสEวนบุคคลมีหนAาที่ตAองปฏิบัติตาม

พระราชบัญญัติคุAมครองขAอมูลสEวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒  เพื่อใหAการประมวลผลขAอมูลสEวนบุคคล เปSนไปตามท่ี

กฎหมายกำหนด จึงขอแจAงการประมวลผลขAอมูลใหAแกEเจAาของขAอมูลสEวนบุคคลทราบตามหนังสือฉบับน้ี 

  “โรงพยาบาลตาลสุม” เปSนหนEวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จะทำการ

ประมวลผลขAอมูลสEวนบุคคลภายใตAการควบคุมขAอมูลของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ดังน้ี 

๑. การเก็บรวบรวมข*อมูลส6วนบุคคลของเจ*าของข*อมูล  

 สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจะเก็บรวบรวมขAอมูลสEวนบุคคลและขAอมูลสุขภาพจากเจAาของ

ขAอมูลโดยตรง  และอาจเก็บขAอมูลสEวนบุคคลและขAอมูลสุขภาพทางอAอมจากขAอมูลที่เจAาของขAอมูลหรือตัวแทนของ

เจAาของขAอมูล ใหAไวAกับสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข หรือผูAมีสEวนเกี่ยวขAองกับเจAาของขAอมูล โรงพยาบาล

หรือหนEวยงานภายในอื่น ๆ ของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข หนEวยงานพันธมิตร การใหAบริการทาง

โทรศัพท1 บริการทางดAานดิจิทัลตEาง ๆ ของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข รวมถึง การใชAงานเว็บไซต1 การ

ดาวน1โหลดขAอมูลจากแอปพลิเคชันจากแหลEงขAอมูลอื่นใดที่เชื่อถือไดA เชEน สมาคม องค1กรของรัฐ หนEวยงานภาครัฐ 

องค1กรเอกชน งานสัมมนา งานฝaกอบรม งานออกรAาน ทั้งท่ีสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจัดขึ้นเอง หรือ

องค1กรภาครัฐ และภาคเอกชนอื่น ๆ รวมไปถึงสื่อสังคมออนไลน1ตEาง ๆ เปSนตAน ทั้งนี้เปSนไปเพื่อประโยชน1ในการ

ใหAบริการสุขภาพและเพื่อการดูแลสุขภาพของเจAาของขAอมูล ตามภารกิจภายใตAอำนาจหนAาท่ีของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

๒. ประเภทของข*อมูลส6วนบุคคลท่ีสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจัดเก็บ  

• ข*อมูลระบุตัวตน เชEน ชื่อ นามสกุล เลขบัตรประจำตัวประชาชน รูปถEายใบหนAา เพศ วันเดือนปb

เกิด  หนังสือเดินทาง หรือหมายเลขระบุตัวตนอ่ืน ๆ   

• ข*อมูลสำหรับการติดต6อ เชEน ท่ีอยูE อีเมล หมายเลขโทรศัพท1 หมายเลขโทรศัพท1มือถือ  

• ข*อมูลอ6อนไหว เชEน ศาสนา ขAอมูลสุขภาพ รวมถึง หมูEโลหิต ประวัติการเจ็บปcวย ประวัติการ

รักษาพยาบาล ประวัติการแพAยาหรือแพAอาหาร ประวัติการพบแพทย1เวชกรรม แพทย1แผนไทย ผูAประกอบวิชาชีพ
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ดAานสุขภาพ ประวัติทันตกรรม ประวัติกายภาพบำบัด ความตAองการพิเศษในการรักษาพยาบาล ขAอมูลชีวภาพ           

เชEน ขAอมูลพันธุกรรม พฤติกรรมทางเพศ เปSนตAน  

• ข*อมูลเพื ่อประกอบการวินิจฉัยโรค / เพื ่อติดตามการรักษา เชEนขAอมูลปfจจัยเสี ่ยง ขAอมูล           

การประสบอุบัติเหตุ พฤติกรรมการใชAชีว ิตการบริโภคหรือ พฤติกรรมการนอน รวมไปถึงการถEายภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหวหรือกระทำการใด ๆ ตามหลักวิชาชีพท่ีเก่ียวขAอง เปSนตAน  

• ข*อมูลทางการเงิน เชEน ขAอมูลบัตรเครดิตและบัตรเดบิต ขAอมูลการทำธุรกรรม รวมถึงราคา

วิธีการชำระเงิน และรายละเอียดการชำระเงินอ่ืน ๆ  

• ข*อมูลสิทธิประโยชนTการรักษาพยาบาล เชEน สิทธิประกันสุขภาพถAวนหนAา ประกันสังคม 

สวัสดิการราชการ หรือ สวัสดิการอ่ืนๆ การประกันสุขภาพและประกันภัย  

• ข*อมูลบัญชีผู*ใช* เชEน ช่ือผูAใชA รหัสผEาน ท่ีใชAเพ่ือเขAาถึงเว็บไซต1 หรือ แอปพลิเคช่ัน 

• ช่ือบัญชีส่ือสังคมออนไลนT การแสดงความเห็นการซักถามการโตAตอบในส่ือสังคมออนไลน1ความ

สนใจของ ทEาน และบริการท่ีทEานใชA  

• ข*อมูลบุคคลในครอบครัว เชEน ขAอมูลบิดา มารดา พี่ นAอง คูEสมรส บุตร ผูAปกครอง ญาติ 

และรายละเอียดการติดตEอในกรณีฉุกเฉิน 

• ข*อมูลอ่ืน ๆ เพ่ือประโยชน1ในการใหAบริการสุขภาพและเพ่ือการดูแลสุขภาพของเจAาของขAอมูล 

๓. วัตถุประสงคTของการประมวลผลข*อมูล(การเก็บรวบรวม  ใช*  หรือเป[ดเผยข*อมูล)ส6วนบุคคล  

 สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีวัตถุประสงค1ของการประมวลผลขAอมูลสEวนบุคคล ดังน้ี  

• เพื่อการใหAบริการทางการแพทย1แกEทEานในทุกชEองทาง ซึ่งรวมถึง การระบุตัวตนของคนไขA     

การจัดตาราง และแจAงเตือนการนัดพบแพทย1หรือตารางการรักษาพยาบาล การวิเคราะห1 วินิจฉัยและใหAคำปรึกษา

เกี่ยวกับการรักษาพยาบาลแกEทEาน การดูแลใหAความปลอดภัยแกEทEานขณะรักษาพยาบาลหรือเขAาพักในสถานที่ของ

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข การใหAบริการที่เกี ่ยวขAองกับการรักษาพยาบาลแกEทEาน ประสานงานกับ

หนEวยงานภายใน หรือหนEวยงานภายนอก เก่ียวกับการรักษาพยาบาลของทEาน เปSนตAน  

• เพื่อการคAนควAา วิจัย ทดลอง และพัฒนาผลิตภัณฑ1ทางการแพทย1 การรักษาพยาบาล หรือ              

การใหAบริการ ของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เชEน การวิจัยวัคซีนชนิดตEาง ๆ หรือ การวิเคราะห1 และ

ทดลองการตอบสนองตEอการ รักษาดAวยวิธีการตEาง ๆ เปSนตAน 

• เพื่อการศึกษาวิจัยหรือการจัดทำสถิติ รายงานที่เปSนไปตามวัตถุประสงค1การดำเนินงานของ

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามท่ีกฎหมายกำหนด 

• เพื่อใหAสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข สามารถใหAความชEวยเหลือตอบขAอซักถามและ                

ขAอรAองเรียนของทEาน  
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• เพื่อเชิญทEานเขAารEวมกิจกรรมโครงการตEาง ๆ ของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อชEวย

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พัฒนาปรับปรุงบริการ และการดำเนินกิจกรรมตEาง ๆ บริการ หรือรEวม

กิจกรรมตEาง ๆ ของ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยการเขAารEวมดังกลEาวขึ้นอยูEกับความสมัครใจและจะไมE

กระทบตEอการเขAาถึงบริการของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

• เพื่อสนับสนุนกิจกรรมดAานการศึกษา เชEน เพื่อใหAการศึกษาตEอนักศึกษาแพทย1 และนักศึกษา

พยาบาล ซ่ึงปฏิบัติงาน ภายในโรงพยาบาลของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เปSนตAน  

• เพื ่อเปSนการปiองกันการกระทำที ่ไมEเหมาะสมหรือผิดกฎหมาย สำนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุขอาจมีการตรวจสอบขAอมูลท่ีเก็บ รวบรวม รวมถึงขAอมูลในกลAอง CCTV เพ่ือสอดสEองดูแล ตรวจจับ และ

ปiองกันไมEใหAมีการกระทำท่ีไมE เหมาะสมหรือผิดกฎหมาย  

• เพื่อปกปiองและระงับอันตรายที่อาจเกิดกับทEาน อาจมีการใชAขAอมูลของทEานในกรณีท่ีสำนักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข เห็นวEาอาจมีความเสี่ยงหรืออันตรายอยEางรAายแรงหรือมีการละเมิดตEอทEานหรือผูAใด                

ก็ตาม  

• เพื่อปฏิบัติตามกฎหมายที่ใชAบังคับหรือปฏิบัติหนAาที่ตามกฎหมายของสำนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข 

๔. ระยะเวลาในการจัดเก็บข*อมูล  

 สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จะเก็บรักษาขAอมูลสEวนบุคคลของทEานไวAเปSนระยะเวลา ตราบ

เทEาที่วัตถุประสงค1ของการนำขAอมูลดังกลEาวไปใชAยังคงมีอยูE หลังจากนั้น สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จะ

ลบ ทำลายขAอมูล หรือทำใหAขAอมูลไมEสามารถระบุตัวตนไดA เวAนแตEกรณีจำเปSนตAองเก็บ รักษาขAอมูลตEอไปตามท่ี

กฎหมายท่ีเก่ียวขAองกำหนด หรือเพ่ือเปSนการคุAมครองสิทธิประโยชน1ของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

 โดยปกติในกรณีทั่วไประยะเวลาการเก็บขAอมูลจะไมEเกินกำหนดระยะเวลา ๑๐ (สิบ) ปb เวAนแตEจะมี

กฎหมายกำหนดใหAเก็บรักษา ขAอมูลไวAเปSนระยะเวลานานกวEาที่กำหนดไวAดังกลEาวขAางตAน หรือหากมีความจำเปSน

เพื่อวัตถุประสงค1อื่น ๆ เชEน เพื่อความปลอดภัย เพื่อการปiองกันการละเมิดหรือการประพฤติมิชอบ หรือเพื่อการ

เก็บบันทึกทางการเงิน  

 

๕. การเป[ดเผยหรือแบ6งป_นข*อมูลส6วนบุคคล  

 สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จะไมEเปoดเผยขAอมูลสEวนบุคคลของเจAาของขAอมูลโดยไมEมี                

ฐานการประมวลผลขAอมูลโดยชอบดAวย กฎหมาย โดยขAอมูลของทEานอาจถูกเปoดเผย หรือโอนไปยังองค1กร 

หนEวยงานของรัฐ หรือบุคคลภายนอก รวมถึงโรงพยาบาลหรือหนEวยงานภายในอื่น ๆ ของสำนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข เพ่ือใหAบรรลุวัตถุประสงค1ในการดำเนินการดังน้ี  



 

____________________________________________________________________________________________ 

หนังสือแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ฉบับที่ 1 เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2565 4 | 7
รหัสเอกสาร : F–IT–AC–07.02Rev.00 

• เพ่ือวัตถุประสงคTในการตรวจรักษาโรคและให*บริการทางการแพทยT  

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อาจทำการเปoดเผยขAอมูลสEวนบุคคลของ ทEานไปใหAหนEวยงาน

ภายนอก เชEน การประสานงานกับโรงพยาบาลอ่ืน นอกเหนือจากโรงพยาบาลในสังกัดของสำนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข เพื ่อติดตEอปรึกษาแพทย1หรือบุคลากรหรือระบบอื ่น ที ่มีความเชี ่ยวชาญในดAานที ่จำเปSนแกE                               

การบำบัดรักษาทEาน ซ่ึงจะทำใหAทEานไดAรับบริการทางการแพทย1ท่ีเหมาะสมหรือมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

• เพื่อการให*บริการทางการแพทยTในกรณีจำเป`นต*องเชื่อมโยงข*อมูลระหว6างสถานพยาบาล 

การสEง “สิ่งสEงตรวจ” ของทEานไปยังหนEวยงานเฉพาะทาง การรAองขอสิ่งสนับสนุนที่จำเปSนเชEน การขอโลหิตหรือ

การขอรับบริจาคอวัยวะ เพื่อการรับ-สEงตEอผูAปcวยระหวEางโรงพยาบาล (Refer) การเปoดเผยขAอมูลสEวนบุคคลของ

ทEานใหAแกEโรงพยาบาล หรือสถาบันการศึกษาอื่น ๆ เพื่อประโยชน1ดAานการศึกษาและการพัฒนาบุคลากรทาง

การแพทย1และพยาบาล  

• เพ่ือวัตถุประสงคTในการเช่ือมโยงฐานข*อมูลสุขภาพรายบุคคล  

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จะนำขAอมูลสEวนบุคคลของทEานเขAาสูEระบบคอมพิวเตอร1                  

เพื่อเชื่อมโยงฐานขAอมูลสุขภาพระหวEางสถานพยาบาลในเครือขEาย ใหAสามารถเรียกดูขAอมูลสุขภาพสEวนบุคคลของ

ทEานผEานอุปกรณ1ตEาง ๆ เพ่ือประโยชน1ในการใหAบริการสุขภาพและเพ่ือการดูแลสุขภาพของเจAาของขAอมูล 

• เพ่ือใช*สิทธิประโยชนTในการรักษาพยาบาล  

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจะเปoดเผยขAอมูลสEวนบุคคลของทEานเพื่อใชAสิทธิประโยชน1ใน

การรักษาพยาบาลจาก กองทุนประกันสุขภาพถAวนหนAา ประกันสังคม สวัสดิการราชการ หรือ สวัสดิการอื่นๆ ตามท่ี

ทEานไดAข้ึนทะเบียนไวA หรือตามท่ีกฎหมายกำหนด 

• สถาบันการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อาจทำการเปoดเผยขAอมูลสEวนบุคคลของ

ทEานไปใหAสถาบันการเงินธนาคาร บริษัทบัตรเครดิต บริษัทประกันภัยที่เปSนคูEสัญญาของทEาน หรือหนEวยงานทวง

ถามหนี้ ตามที่จำเปSนในการทำการจEายและรับชำระเงินตามที่มีการรAองขอ โดย สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

จะเปoดเผยขAอมูลสEวนบุคคลตEอบุคคลที่มีอำนาจในการเขAาถึง ขAอมูลดังกลEาวตามที่กฎหมายกำหนด และสามารถ

พิสูจน1ไดAวEาตนมีอำนาจในการเขAาถึงดังกลEาวเทEาน้ัน  

• หน6วยงานราชการที่เกี่ยวข*อง สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อาจทำการเปoดเผยขAอมูล

สEวนบุคคลของทEานไปยังหนEวยงาน ราชการที่เกี่ยวขAองเพื่อการปฏิบัติตามกฎหมาย เชEน การรายงานกับหนEวยงาน

กำกับดูแลตEาง ๆ ท่ีเก่ียวขAอง หรือการปฏิบัติตามขAอกำหนดทางกฎหมายอ่ืนใดท่ีสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตAองปฏิบัติตาม 

• ผู*ให*บริการภายนอก สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อาจทำเก็บขAอมูลสEวนบุคคลไวAใน

ระบบประมวลผลแบบคลาวด1 (Cloud Computing) โดยใชAบริการจากบุคคลที่สามไมEวEาตั้งอยูEในประเทศไทยหรือ

ตEางประเทศ  หรือ ผูAใหAบริการเซิร1ฟเวอร1 สำหรับเว็บไซต1 การวิเคราะห1ขAอมูล การประมวลผลการจEายและรับชำระ

เงิน การทำคำส่ังซ้ือ การใหAบริการโครงสรAางพ้ืนฐานเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ เปSนตAน  
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ในกรณีท่ีสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จำเปSนตAองสEงขAอมูลสEวนบุคคลของเจAาของขAอมูล

ใหAแกEบุคคลภายนอก สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจะดำเนินการตามขั้นตอนที่เหมาะสม เพื่อใหAมั่นใจวEา 

บุคคลภายนอกจะดูแลขAอมูลสEวนบุคคลของเจAาของขAอมูล ไมEใหAเกิด การสูญหาย การเขAาถึงขAอมูลโดยไมEไดAรับ

อนุญาต การใชA การดัดแปลง หรือการเปoดเผยและการใชAงานท่ีไมEถูกตAอง  

 

๖. การโอนข*อมูลไปต6างประเทศ  

 สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจะทำการเปoดเผยขAอมูลสEวนบุคคลตEอผูAรับขAอมูลในตEางประเทศ 

เฉพาะกรณีที่กฎหมายคุAมครอง ขAอมูลสEวนบุคคลกำหนดใหAทำไดAเทEานั้น ทั้งนี้ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

อาจปฏิบัติตามหลักเกณฑ1การโอนขAอมูลระหวEางประเทศ โดยเขAาทำขAอสัญญามาตรฐานหรือใชAกลไกอื่นที่พึงมี             

ตามกฎหมายวEาดAวยการคุAมครองขAอมูลที่ใชAบังคับ และ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขอาจอาศัยสัญญา             

การโอนขAอมูล หรือกลไกอ่ืนท่ีไดAรับการอนุมัติ เพ่ือการโอนขAอมูลสEวนบุคคลไปยังตEางประเทศ 

 

๗. มาตรการรักษาความปลอดภัยของข*อมูล  

 สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จะใชAมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขAอมูลสEวนบุคคล 

ซึ่งครอบคลุมถึงมาตรการปiองกัน ดAานการบริหารจัดการ (Administrative Safeguard) มาตรการปiองกันดAาน

เทคนิค (Technical Safeguard) และ มาตรการปiองกันทางกายภาพ (Physical Safeguard) ในเรื่องการเขAาถึง

หรือควบคุมการใชAงานขAอมูลสEวนบุคคล (Access Control) เพื่อปiองกันการเขAาถึงและเปoดเผยขAอมูลโดยไมEไดAรับ

อนุญาต และสอดคลAองกับการดำเนินงานของ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และมาตรฐานที่รับรอง

โดยท่ัวไป  

 สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กำหนดใหAเจAาหนAาที่ของ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

เขAารับการฝaกอบรมเก่ียวกับ การคุAมครองขAอมูลสEวนบุคคลและการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขAอมูล  

 การจัดจAางผูAใหAบริการภายนอก สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจะมีการสอบทานและปรับปรุง

มาตรการตEาง ๆ เพื่อใหAแนEใจวEาผูAใหAบริการภายนอกท่ีสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขทำการวEาจAางจะมีการใชA

มาตรการในการ เก็บรวบรวม ประมวลผล โอนยAาย จัดการ และรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขAอมูลอยEางเพียงพอ

ในการใหAบริการภายใตAวัตถุประสงค1ของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เปSนไปตามมาตรฐานตEาง ๆ ของ

ประเทศ และกฎระเบียบท่ีเก่ียวขAอง  

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จัดทำนโยบายและขั้นตอนวิธีการตEาง ๆ เพื่อการจัดการขAอมูล

อยEางปลอดภัย และปiองกันการ เขAาถึงโดยไมEไดAรับอนุญาตโดยมีรายละเอียดดังตEอไปน้ี  

• กำหนดนโยบายและขั้นตอนวิธีการตEาง ๆ เพื่อจัดการขAอมูลอยEางปลอดภัย และอาจกำหนด

เพ่ิมเติมในสัญญาระหวEางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กับคูEสัญญาแตEละราย  

• มีการบริหารจัดการสิทธิของพนักงานและลูกจAางในการเขAาถึงขAอมูลสEวนบุคคล อยEางเหมาะสม  
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• ปiองกันการเขAาถึงขAอมูลของทEานโดยไมEไดAรับอนุญาต โดยใชAการเขAารหัสขAอมูล การตรวจสอบ

ตัวตนและเทคโนโลยีการตรวจจับไวรัส ตามความจำเปSน รวมถึงจัดใหAมีชEองทางการสื่อสารแบบปลอดภัยสำหรับ 

ขAอมูลดังกลEาวดAวยการเขAารหัสลับขAอมูลดังกลEาว เชEน จัดใหAมีการใชA Secure Socket Layer (SSL) protocol เปSนตAน  

• บริหารจัดการใหA ผูAใหAบริการภายนอกท่ีสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขทำการวEาจAาง ตAอง

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ1 ตามกฎหมาย และระเบียบตEาง ๆ วEาดAวยการคุAมครองขAอมูลสEวนบุคคล  

• มีติดตามตรวจสอบเว็บไซต1และระบบออนไลน1ของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ผEาน

หนEวยงานท่ีมีความเช่ียวชาญดAานการคุAมครองขAอมูลสEวนบุคคลและการรักษาความม่ันคงปลอดภัย  

• จัดใหAม ีการฝaกอบรมเกี ่ยวกับการคุ AมครองขAอมูลสEวนบุคคลแกEบุคลากรของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

• ประเมินผลแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการคุAมครองขAอมูลสEวนบุคคล การจัดการขAอมูล และการรักษา

ความ ม่ันคงปลอดภัยของขAอมูลของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขเปSนประจำ  

อยEางไรก็ดีแมAวEาสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจะทุEมเทและใชAความพยายามในการดูแลขAอมูลใหAมี

ความปลอดภัย ดAวยการใชAเครื่องมือ ทางเทคนิครEวมกับการบริหารจัดการโดยบุคคล เพื่อควบคุมและรักษาความ

ปลอดภัยของขAอมูล มิใหAมีการเขAาถึงขAอมูลสEวนตัวหรือขAอมูลที่เปSนความลับของเจAาของขAอมูลโดยไมEไดAรับอนุญาต 

แตEไมEอาจรับประกันไดAวEาจะสามารถปiองกันความผิดพลาดไดAทุกประการ  

 

๘. สิทธิของเจ*าของข*อมูล  

 ในฐานะเจAาของขAอมูลสEวนบุคคลทEานมีสิทธิรAองขอใหA สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขดำเนินการ

เก่ียวกับขAอมูลสEวนบุคคลของทEาน ตามขอบเขตท่ีกฎหมายอนุญาตใหAกระทำไดA ดังน้ี 

๘.๑ สิทธิในการขอรับข*อมูลส6วนบุคคล: เจAาของขAอมูลมีสิทธิที่จะขอรับสำเนาขAอมูลสEวนบุคคลของตน 

และมีสิทธิท่ี จะรAองขอใหA เปoดเผยถึงการไดAมาซ่ึงขAอมูลของเจAาของขAอมูล  

 ๘.๒ สิทธิในการคัดค*านการประมวลผลข*อมูลส6วนบุคคล: เจAาของขAอมูลมีสิทธิที่จะคัดคAานการเก็บ 

รวบรวม ใชAหรือ เปoดเผยขAอมูลสEวนบุคคลท่ีเก่ียวขAองกับตนไดA ดAวยเหตุบางประการตามท่ีกฎหมายกำหนด 

๘.๓ สิทธิในการขอให*ลบหรือทำลายข*อมูลส6วนบุคคล: เจAาของขAอมูลมีสิทธิขอใหAลบหรือทำลาย หรือทำ

ใหAขAอมูลสEวนบุคคลเปSนขAอมูลที่ไมEสามารถระบุตัวบุคคลที่เปSนเจAาของขAอมูลไดA ดAวยเหตุบางประการไดAตามท่ี

กฎหมายกำหนด 

 ๘.๔ สิทธิในการระงับการใช*ข*อมูลส6วนบุคคล: เจAาของขAอมูลมีสิทธิขอใหA สำนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุขระงับการใชAขAอมูลสEวนบุคคลของตนเองดAวยเหตุบางประการตามท่ีกฎหมายกำหนด 

๘.๕ สิทธิในการแก*ไขข*อมูลส6วนบุคคลให*ถูกต*อง: ในกรณีที่ขAอมูลสEวนบุคคลมีการเปลี่ยนแปลง เจAาของ

ขAอมูลสามารถดำเนินการยื่นคำขอแกAไขขAอมูลดังกลEาวไดA เพื่อทำใหAขAอมูลสEวนบุคคลของ เจAาของขAอมูลนั้นถูกตAอง 

เปSนปfจจุบัน สมบูรณ1 และไมEกEอใหAเกิดความเขAาใจผิด  
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๘.๖ สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม: เจAาของขAอมูลมีสิทธิที่จะเพิกถอนความยินยอมเมื่อใดก็ไดA โดย

การถอนความยินยอมดังกลEาวจะไมEกระทบตEอการประมวลผลขAอมูลสEวนบุคคลใด ๆ ที่เจAาของขAอมูลไดAใหAความ

ยินยอมไปแลAวกEอนหนAาน้ี ทั้งนี้หากการถอนความยินยอมจะสEงผลกระทบตEอขAอมูลสEวนบุคคลในเรื่องใด สป.สธ. 

จะแจAงใหAเจAาของขAอมูล ทราบถึงผลกระทบจากการถอนความยินยอม  

 อน่ึง สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อาจปฏิเสธคำขอใชAสิทธิขAางตAน หากการดำเนินการใด ๆ เปSนไป

เพื่อวัตถุประสงค1หรือเปSนกรณีท่ี ตAองปฏิบัติตามกฎหมายหรือคำสั่งศาล หรือเปSนกรณีที่อาจสEงผลกระทบและ

กEอใหAเกิดความเสียหายตEอสิทธิหรือเสรีภาพของเจAาของขAอมูลหรือบุคคลอื่น หรือเปSนการดำเนินการเพื่อการ

ศึกษาวิจัยทางสถิติที่มีมาตรการปกปiองขAอมูลที่เหมาะสม หรือเพื่อการกEอตั้งสิทธิเรียกรAอง การปฏิบัติตามหรือการ

ใชAสิทธิเรียกรAองหรือการยกข้ึนตEอสูAสิทธิเรียกรAองตามกฎหมาย  

 หากทEานตAองการใชAสิทธิ สามารถติดตEอมายังเจAาหนAาที่คุ AมครองขAอมูลสEวนบุคคล (Data Protection 

Officer: DPO) เพ่ือดำเนินการ ย่ืนคำรAองขอดำเนินการตามสิทธิขAางตAน ไดAตามชEองทางใน ขAอ ๑๐ 

๙. การปรับปรุงหนังสือแจ*งการประมวลผลข*อมูลส6วนบุคคล 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อาจมีปรับปรุงเนื้อหาของหนังสือแจAงการประมวลผลนี้เปSนครั้งคราว 

เพื่อใหAแนEใจวEาเนื้อหาจะมีความเหมาะสมและเปSนปfจจุบัน หาก สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีการ

ปรับปรุงและแกAไขหนังสือแจAงฉบับน้ีจะแสดงบนทางเว็บไซต1 https://pdpa.moph.go.th  ของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

๑๐. ช6องทางการติดต6อ  

 ในกรณีที่เจAาของขAอมูลตAองการใชAสิทธิ หรือมีคำถามเกี่ยวกับการใชAสิทธิของตน หรือความยินยอมท่ี

เจAาของขAอมูลไดAใหAไวA ทEานสามารถติดตEอไดAท่ี  

สEงถึง :   เจAาหนAาท่ีคุAมครองขAอมูลสEวนบุคคล 

 ศูนย1เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

 อาคาร ๒ ช้ัน ๑ เลขท่ี ๘๘/๒๐ หมูE๔  ถนนติวานนท1  

 ตำบลตลาดขวัญ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ๑๑๐๐๐                                                                    

อีเมล dpo@moph.go.th  

โทรศัพท1 ๐ ๒๕๙๐ ๑๒๑๔  
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